Zatgcznik

do zarzgdzenia nr 17/2023
Dyrektora Biblioteki Miejskiej w
todzi z dnia 19 maja 2023 r.

REGULAMIN KORZYSTANIA ZE ZBIOROW, ZASOBOW | USLUG
BIBLIOTEKI MIEJSKIEJ W £ODZI

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin okresla zasady:

a) korzystania z wypozyczalni Biblioteki Miejskiej w L.odzi,

b) korzystania z czytelni oraz udostepniania zbioréw i korzystania z ustug na
miejscu w Bibliotece Miejskiej w t.odzi,

c) korzystania z Lodzkiej Karty Bibliotecznej,

d) korzystania ze sprzetu komputerowego oraz z bezprzewodowego punktu
dostepu do Internetu (sieci hotspot).

e) korzystania z konta online

2. Cennik ustug, za ktére pobierane sg optaty, stanowi Zatgcznik do niniejszego
Regulaminu.

§ 2. DEFINICJE

1. Okreslenia uzyte w Regulaminie majg nastepujgce znaczenie:

a)
b)
c)
d)
e)

)
g)

h)

Regulamin — Regulamin korzystania ze zbiorow, zasobdw i ustug Biblioteki
Miejskiej w Lodzi;

Biblioteka lub BMwkL - Biblioteka Miejska w t.odzi;

filia — jednostka organizacyjna Biblioteki wskazana w Statucie; wykaz filii wraz z
ich adresami oraz adresami e-mail znajduje sie na stronie internetowej
www.biblioteka.lodz.pl;

Czytelnik — osoba fizyczna, ktéra zapisata sie do Biblioteki Miejskiej w todzi na
zasadach okre$lonych w § 3 ust. 1 — 4 i § 4 Regulaminu;

zbiory / materialy biblioteczne — ksigzki (w tym ksigzki méwione), gry planszowe,
ptyty winylowe;

czasopisma — gazety, tygodniki, miesieczniki prenumerowane przez BMwt,;
ustugi Biblioteki — ustugi okres$lone w Statucie Biblioteki; petny wykaz ustug
Swiadczonych przez Biblioteke na rzecz Czytelnikédw znajduje sie na stronie
internetowej www.biblioteka.lodz.pl;

Lodzka Karta Biblioteczna (zwana takze Karta lub Fiszka) — opatrzony kodem
QR oraz indywidualnym numerem identyfikacyjnym identyfikator wydany przez
Biblioteke Miejskg w t.odzi uprawniajgcy do korzystania z ustug oferowanych przez
Biblioteke lub z oferty przygotowanej przez Partnera, obejmujgcej preferencyjne
warunki. Karta wystepuje w nastepujgcych wariantach:



i.  Karta przeznaczona dla dzieci do 4 roku zycia;
ii. Karta przeznaczona dla dzieci i mtodziezy od 4 do ukonczenia 18 roku
zycia;
iii. Karta przeznaczona dla oséb, ktore ukonczyty 18 rok zycia;

i) Partner — podmiot dajgcy mozliwos¢ Czytelnikowi - za okazaniem Karty -
korzystania na preferencyjnych warunkach z jego oferty, w szczegodlnosci
z udzielonych rabatéw lub znizek;

j) optata za przetrzymanie — zryczattowana kara pieniezna naliczana w przypadku
nieoddania w terminie materiatu bibliotecznego; optata naliczana jest od kazdego
materiatu bibliotecznego w wysokosci 0,50 zt za kazdy dzien przetrzymywania
materiatu; optate za przetrzymanie mozna uisci¢ w formie wptaty gotéwkowej - w
kazdej filii bibliotecznej BMwt., za pomocg terminala ptatniczego (karta, BLIK) —w
wybranych filiach, a takze w formie wptaty na rachunek bankowy Biblioteki podany
na stronie internetowej www.biblioteka.lodz.pl lub za pomoca operatora ptatnosci
online dla czytelnikdw korzystajgcych z konta online w aplikacji lub katalogu.

k) odszkodowanie — naleznos$¢ uiszczana przez Czytelnika w przypadku zagubienia
lub zniszczenia wypozyczonego materiatu bibliotecznego, gdy zakup identycznego
egzemplarza jest niemozliwy.

) Konto online — konto zapewniajgce czytelnikowi indywidualny dostep do ustug
Biblioteki.

m) Karta Zapisu — papierowa wersja zobowigzania czytelniczego.

n) Karta Zapisu Online — dokument w formie formularza elektronicznego, zgodnego
z papierowg Kartg Zapisu, pozwalajgcy na samodzielne zapisanie sie do Biblioteki.

§ 3. REJESTRACJA CZYTELNIKOW

Czytelnikiem Biblioteki moze zosta¢ kazdy, kto dopetni nastepujgcych formalnosci
obowigzujgcych przy zapisie:
a) zapozna sie szczegotowo z Regulaminem;
b) okaze wazny dokument ze zdjeciem i numerem PESEL, potwierdzajgcy
tozsamosc¢;
c) wypeini karte zapisu i zobowigze sie wtasnorecznym podpisem do przestrzegania
Regulaminu.
Po dopetnieniu czynnosci wymienionych w ust. 1 Czytelnik otrzymuje t6dzka Karte
Biblioteczng. Zasady korzystania z t6dzkiej Karty Bibliotecznej zostaty okreslone w § 6
Regulaminu.
Za Czytelnika do lat 18 odpowiada i podpisuje zobowigzanie rodzic lub opiekun prawny.
Cudzoziemcy zapisywani sg na podstawie dokumentu paszportowego, karty statego lub
tymczasowego pobytu.
Czytelnik ma obowigzek kazdorazowo informowac Biblioteke o zmianie nazwiska i miejsca
zamieszkania.
Podczas pierwszej wizyty, w nowym roku kalendarzowym Czytelnik zobowigzany jest do
aktualizacji danych osobowych w komputerowej bazie danych wybranej filii.


http://www.biblioteka.lodz.pl/
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§ 4. ELEKRONICZNA FORMA REJESTRACJI CZYTELNIKOW

Biblioteka oferuje mozliwo$¢ zapisu rowniez w trybie online poprzez Karte Zapisu Online,
znajdujaca sie na stronie katalogu online Biblioteki, w formularzu Rejestraciji.
Wypemienie i wystanie Karty Zapisu Online jest jednoznaczne z potwierdzeniem
znajomosci Regulaminu korzystania ze zbiorow, zasobow i ustug Biblioteki Miejskiej w
todzi i akceptacjg jego postanowien.

Chcac aktywowac konto, nalezy zgtosi¢ sie do wybranej filii, w terminie 10 dni od daty
zapisu i okaza¢ dokument tozsamosci celem weryfikacji danych oraz poda¢ swoj status
zawodowy (na potrzeby obowigzujacej biblioteki sprawozdawczosci GUS).

Po dopetnieniu formalnosci czytelnik otrzymuje £6dzkg Karte Biblioteczna.

Z elektronicznej formy rejestracji moze skorzysta¢ osoba petnoletnia.

§ 5. ZASADY KORZYSTANIA Z WYPOZYCZALNI

Z jednej filii jednorazowo mozna wypozyczy¢ i posiada¢ w ramach wypozyczenia na
swoim koncie ogétem do 5 ksigzek. W przypadku korzystania z kilku filii, tgczna liczba
ksigzek wypozyczonych i posiadanych w ramach wypozyczenia na koncie Czytelnika nie
moze przekroczy¢ ogdétem 15.
Okres wypozyczenia wynosi:

a) dla ksigzek (w tym ksigzek moéwionych) - do 30 dni;

b) dla gier planszowych - do 14 dni;

c) dla ptyt winylowych —do 14 dni
Czytelnik moze uzyska¢ jednorazowg prolongate terminu zwrotu wypozyczonych:

a) ksigzek - na okres do 30 dni, jedynie w przypadku, kiedy powyzsze materiaty nie

zostaty wczesniej zarezerwowane.

b) dla gier planszowych - do 14 dni;

c) dla ptyt winylowych — do 14 dni
Prolongaty mozna dokona¢ najpdzniej w dniu terminu zwrotu wypozyczonych materiatow
bibliotecznych.
Czasopisma biezgce sg udostepnianie Czytelnikom jedynie na miejscu.
Czytelnik moze dokona¢ zamowienia (do 2 ksigzek ) i rezerwacji (do 2 ksigzek) osobiscie,
telefonicznie, pocztg elektroniczng Ilub poprzez konto online. Zamoéwione lub
zarezerwowane materiaty winien odebra¢ najpdézniej w ciggu 3 dni roboczych, w
przeciwnym razie zostang one udostepnione innemu Czytelnikowi.
Czytelnik powinien zwréci¢é uwage na stan zbiorow przed ich wypozyczeniem.
Zauwazone uszkodzenia i braki nalezy zgtosi¢ bibliotekarzowi. Braki stwierdzone przez
bibliotekarza a niezgtoszone uprzednio, obcigzajg Czytelnika.
Czytelnik zobowigzany jest do zwrotu w regulaminowym terminie wypozyczonych
materiatow bez wezwania ze strony Biblioteki.
Przekroczenie terminu zwrotu wypozyczonych zbiorow skutkuje  zablokowaniem
korzystania z ustug Biblioteki w filii oraz pobraniem optaty za przetrzymanie.
Nieuregulowanie optaty za przetrzymanie wypozyczonych zbioréw skutkuje
zablokowaniem korzystania z ustug Biblioteki w filii.
Za wystane upomnienia Biblioteka pobiera optate w wysokosci ceny optaty pocztowej za
wystang przesyike.



12. Jedli z przyczyn lezgcych po stronie Biblioteki niemozliwy jest zwrot lub prolongata
wypozyczonych zbioréw, Biblioteka umarza optaty za przetrzymanie nalezne za czas
trwania przyczyny uniemozliwiajgcej zwrot lub prolongate. Dotyczy to jedynie materiatow
bibliotecznych, ktérych termin zwrotu przypadat w dniach zaistnienia okolicznosci
uniemozliwiajgcych ich zwrot lub prolongate.

13. Jesli Czytelnik, pomimo upomnien wysytanych przez Biblioteke, odmawia zwrotu
materiatu bibliotecznego lub uiszczenia optaty za przetrzymanie, Biblioteka moze
dochodzi¢ swych roszczen zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Egzekwowanie
zwrotu wypozyczonych zbioréw oraz optaty za ich przetrzymywanie Biblioteka moze
realizowac za posrednictwem firmy windykacyjne;.

14. Za szkody wynikte z zagubienia, uszkodzenia lub zniszczenia wypozyczonych zbiorow
odpowiada Czytelnik.

15. W przypadku zagubienia lub zniszczenia wypozyczonego materiatu bibliotecznego
Czytelnik zobowigzany jest do zakupu identycznego egzemplarza, a jesli jest to
niemozliwe — do uiszczenia odszkodowania w wysokosci ustalonej przez kierownika filii
w oparciu o aktualng rynkowg wartos¢ materiatu bibliotecznego. Za zgoda kierownika filii
dopuszcza sie mozliwos¢ zakupu innego wydania tego samego tytutu.

16. Za zagubienie lub uszkodzenie jednej z czesci zbioru wieloelementowego pobiera sie
odszkodowanie za caty zbior. Pozostate czesci zbioru stanowig nadal wiasnos¢ Biblioteki.
17.Na sumy wplacone tytutem odszkodowania bibliotekarz wydaje Czytelnikowi
pokwitowanie.

18. W przypadkach losowych (takich jak m.in. pozar, kradziez) zwolnienie z obowigzku
uiszczenia odszkodowania moze nastgpi¢ tylko po przediozeniu w danej Afilii
odpowiedniego zaswiadczenia wystawionego przez uprawnione organy.

§ 6. ZASADY UDOSTEPNIANIA ZBIOROW NA MIEJSCU

1. Prawo do korzystania ze zbiorbw majg Czytelnicy posiadajgcy wazng Karte
Biblioteczna.

1. Ze zbioréw udostepnianych na miejscu korzysta sie za posrednictwem bibliotekarza
lub samodzielnie po uprzednim zgtoszeniu bibliotekarzowi wybranych  materiatéw
bibliotecznych i pozostawieniu waznej Karty Biblioteczne;.

2. Przed opuszczeniem Biblioteki nalezy zwrdci¢ wypozyczone materiaty bibliotekarzowi.

3. Czytelnik odpowiada osobiscie za udostepnione materiaty biblioteczne. Spostrzezone
uszkodzenia powinien natychmiast zgtosi¢ dyzurnemu bibliotekarzowi.

4. Bibliotekarz zobowigzany jest do udzielania Czytelnikowi wszelkich informacji
dotyczgcych zbiorow.

§ 7. ZASADY KORZYSTANIA Z £ODZKIEJ KARTY BIBLIOTECZNEJ

1. Karta jest objeta prawem wtasnosci Biblioteki Miejskiej w todzi.



10.

11.
12.

13.

14.

15.

Karte w wariancie odpowiednim dla swojego wieku otrzymuje osoba fizyczna podczas
zapisywania sie do Biblioteki Miejskiej w t.odzi.
Czytelnik zapisany do Biblioteki przed dniem 1 stycznia 2019 r. otrzymuje Karte w
wariancie odpowiednim dla swojego wieku po dokonaniu aktualizacji swoich danych w
jednej z filii BMwt..
Karta uprawnia Czytelnika do korzystania z ustug oferowanych przez Biblioteke lub z
oferty przygotowanej przez Partnerow, obejmujgcych preferencyjne warunki, w
szczegolnosci z udzielonych przez nich rabatéw lub znizek.
Na podstawie Karty z ustug Biblioteki lub rabatow udzielanych przez Partnera moze
korzysta¢ wytgcznie Czytelnik, do ktérego przypisana jest dana Karta.
Czytelnik moze by¢ posiadaczem wytgcznie jednej Karty.
W celu skorzystania z ustug Biblioteki lub Partnera nalezy okaza¢ Karte.
Przed wizytg u Partnera akceptujacego Karte, nalezy zapoznaé¢ sie
z informacjami dotyczacymi korzystania z rabatow oferowanych Czytelnikom przez
Partnera prezentowanych na stronie internetowej BMwt..
Z tytutu wydania i korzystania z Karty Biblioteka nie pobiera od Czytelnika zadnych
opfat ani wynagrodzenia.
W przypadku utraty lub zniszczenia Karty, zaistniaty fakt nalezy zgtosi¢ fili
bibliotecznej, w ktorej zostanie zablokowane konto do chwili wydania nowej Karty.
Karta zostanie wydawana Czytelnikowi po uiszczeniu optaty w wysokosci 2,00 zt.
-Fakt utracenia lub zniszczenia Karty nalezy niezwtocznie zgtosic Bibliotece:

a) drogg elektroniczng na adres e-mail jednej z filii Biblioteki;

b) drogg pisemng na adres jednej z filii BMwt..

c) osobiscie w jednej z filii Biblioteki.
Szkody powstate na skutek niezgtoszenia faktu utracenia lub zniszczenia Karty
obcigzajg Czytelnika.
Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje wynikte z postugiwania sie
Kartg przez osoby nieuprawnione do czasu zgtoszenia zastrzezenia Karty przez
Czytelnika.
Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ i realizacje przez Partneréw oferty, o
ktérej mowa w ust. 4.

§ 8. ZASADY KORZYSTANIA ZE SPRZETU KOMPUTEROWEGO ORAZ
Z BEZPRZEWODOWEGO PUNKTU DOSTEPU DO INTERNETU (SIECI HOTSPOT)
Filie Biblioteki wyposazone sg w stanowiska komputerowe, z ktérych mogg korzystac
Czytelnicy.
Podstawg korzystania z ustug komputerowych jest okazanie waznej Karty, wydawanej
zgodnie z § 6 Regulaminu.
Dostep do sieci Internet w Bibliotece stuzy przede wszystkim zaspokajaniu potrzeb
informacyjnych i naukowych Czytelnikow. Dozwolone jest korzystanie z
komunikatoréw, czatéw oraz gier, jednakze pierwszehstwo w korzystaniu majg
Czytelnicy poszukujacy informaciji. W przypadku, gdy Czytelnik korzysta z Internetu dla
celéw rozrywkowych, a kolejna osoba chce korzysta¢ dla celéw informacyjnych,
bibliotekarz moze nakazac zwolnienie stanowiska komputerowego.



10.
11.

12.
13.

14.

15.
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17.

Bibliotekarze majg prawo kontrolowac¢ czynnosci wykonywane przez Czytelnika przy
komputerze. Komputer jest dodatkowo nadzorowany przez specjalistyczne
oprogramowanie.
Pozostawione przez Czytelnika pliki wikasne na dysku komputera zostang usuniete.
Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych.
Bezprzewodowy punkt dostepu do Internetu (sie¢ hotspot) objety jest prawem
wiasnosci Biblioteki Miejska w todzi.
Ustuga korzystania z bezprzewodowego punktu dostepu do Internetu jest dostepna
tylko w godzinach pracy Biblioteki po uprzednim pobraniu od Bibliotekarza kodu
dostepowego.
Do podtgczenia urzadzenia do sieci bezprzewodowej wymagane jest, by byto ono
zgodne ze standardem 802.11b, 802.11g lub 802.11n.
Pracownicy Biblioteki nie prowadzg bezposredniego wsparcia dla Czytelnikdw w
zakresie konfiguracji urzgdzenia Czytelnika celem umozliwienia korzystania z sieci
hotspot.
Biblioteka naktada limit dtugosci sesji korzystania z sieci hotspot dla kazdego
Czytelnika, ktéry wynosi 60 minut.
Za minimalng predkos¢ potgczenia internetowego odpowiada dostawca Internetu.
Nie jest gwarantowana dostepnos¢ wszystkich ustug sieciowych.
Zabrania sie  wykorzystywania  sprzetu  komputerowego  Biblioteki lub
bezprzewodowego punktu dostepu do Internetu (sieci hotspot) do:
a) proby uzyskania dostepu do zastrzezonych zasobdéw sieciowych Biblioteki;
b) préby ominiecia zabezpieczen stosowanych przy dostepie bezprzewodowym;
c) uruchamiania serwerdw ustug na podtgczonych urzgdzeniach;
d) dalszego udostepniania sygnatu poprzez stosowanie repeaterow, routeréw itp.;
e) wszelkich innych dziatan Uzytkownika, ktére mogg zosta¢ uznane za
potencjalnie niebezpieczne dla funkcjonowania bezprzewodowego punktu
dostepu do Internetu i infrastruktury informatycznej Biblioteki,
f) instalowania samodzielnie oprogramowania oraz dokonywania zmian w
konfiguracji oprogramowania zainstalowanego na dysku lokalnym komputera,
g) celow komercyjnych,
h) celéw sprzecznych z obowigzujgcym prawem.

Ruch odbywajgcy sie za posrednictwem sieci hotspot jest niezabezpieczony i moze
by¢ potencjalnie obserwowany przez innych. Przy korzystaniu ze stron i ustug
zawierajgcych poufne dane wskazane jest wykorzystywanie szyfrowanych protokotow
dostepu. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z niezastosowania
sie do powyzszego wskazania.

Czytelnikowi nie przystugujg zadne roszczenia z tytutu czasowego lub statego braku
sygnatu internetowego wynikajgcego z probleméw technicznych.

Zalogowanie sie do sieci hotspot jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszych zasad
korzystania z bezprzewodowego punktu dostepu do Internetu.

Czytelnik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody przez niego
spowodowane w odlegtych lub lokalnych systemach komputerowych oraz wszelkie
inne straty lub naduzycia popetnione przy uzyciu udostepnionych mu zasobdéw
Internetu i programow uzytkowych.



18.

19.

Bibliotekarz moze odmowi¢ Czytelnikowi dostepu do komputera jesli uzna, iz wykonuje
on czynnosci niepozgdane, nawet jesli nie sg one okreslone w Regulaminie.

Czytelnik nie stosujacy sie do przepiséw niniejszego Regulaminu moze byé czasowo
lub na state pozbawiony prawa do korzystania ze sprzetu komputerowego na
podstawie decyzji kierownika filii.

§ 9. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe Czytelnikdw przetwarzane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w
zakresie niezbednym do realizacji ustug swiadczonych przez Biblioteke Miejskg w
todzi na podstawie odwiadczenia Czytelnika lub jego przedstawiciela ustawowego w
przedmiocie przetwarzania danych osobowych ztozonego podczas zapisywania sie do
Biblioteki.

Szczegodtowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych znajdujg sie pod
adresem: https://biblioteka.lodz.pl-w dokumencie Informacja o RODO

Pytania z zakresu ochrony danych osobowych nalezy kierowa¢ mailowo na adres:
daneosobowe@biblioteka.lodz.pl

§ 10. POSTANOWIENIA KONCOWE

Czytelnik zobowigzany jest:

a) zachowywac sie tak, aby nie przeszkadzac pozostatym Czytelnikom,

b) do poszanowania mienia Biblioteki oraz do korzystania z niego zgodnie z

przeznaczeniem;

c) do przestrzegania niniejszego Regulaminu.
Czytelnik niestosujacy sie do przepiséw Regulaminu moze decyzjg kierownika filii
utraci¢ prawo do korzystania z Biblioteki. Czytelnik moze odwotaé sie od decyzji
kierownika filii do Dyrektora Biblioteki Miejskiej w todzi.
Bibliotekarz ma prawo nakaza¢ opuszczenie lokalu Biblioteki osobom naruszajgcym
powszechnie obowigzujgce normy zachowania, w szczegolnosci osobom nietrzezwym,
zachowujgcym sie niestosownie, niebezpiecznym, agresywnym, ucigzliwym dla
pozostatych Czytelnikow lub wzbudzajgcym odraze brudem, niechlujstwem, przykrym
zapachem.
Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy osobiste pozostawione bez nadzoru.
Informacje o tresci zmian Regulaminu bedg publikowane na stronie internetowe;j
Biblioteki oraz umieszczane w poszczegdlnych filiach. Po uptywie 30 dni od dnia
opublikowania informacji o zmianach uwaza sie, ze Czytelnik przyjat je do wiadomosci.
Biezgce komunikaty przeznaczone dla Czytelnikbw umieszczane sg na stronie
internetowej Biblioteki oraz w poszczegdlnych filiach.
Uwagi i zyczenia oraz zazalenia dotyczace funkcjonowania Biblioteki Czytelnicy moga
zgtaszac do kierownika filii.


https://biblioteka.lodz.pl/

Zatacznik do Regulaminu korzystania ze zbioréw, zasobéw i ustug
Biblioteki Miejskiej w Lodzi

CENNIK USLUG

Lp. | Rodzaj ustugi Cena
1 druk czarno-biaty A4 — tekst 0,50 zt
2 druk czarno-biaty A4 — grafika 1,00 zt
3 druk kolor A4 — tekst 1,00 zt
4 druk kolor A4 — tekst + grafika 2,00 zt
5 skanowanie formatu A4 1,00 z
6 skanowanie formatu A3 2,00 zt
7 ksero — czarno-biate A4 - tekst 0,50 zt
8 ksero — czarno-biate A3 - tekst 1,00 z
9 ksero — kolor A4 - tekst 1,00 zt
10 ksero — kolor A4 — grafika 2,00 zt
11 ksero — kolor A3 - tekst 2,00 zt
12 ksero — kolor A3 - grafika 4,00 z
CENNIK USLUG - druk 3D
Lp. | Ustuga druku 3D Cena
1 waga drukowanego projektu z materiatu PLA 0,30 zl/g
2 czas pracy drukarki — za kazde rozpoczete ¥z h 1,00 zt
3 przygotowanie przestanego do druku projektu 7,00 zt
4 wycena kosztu wydruku projektu bezpfatna




